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检验检测机构数据分析应用规范
[bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc243324550][bookmark: _Toc243324905][bookmark: _Toc221974270][bookmark: _Toc221975172][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc220779216][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc221971680][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc224565838][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc243324920][bookmark: _Toc223012877][bookmark: _Toc97195091][bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc220949378][bookmark: _Toc224229511][bookmark: _Toc223642415][bookmark: _Toc223727446]范围
[bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc17233334]本文件规定了检验检测机构数据在分析应用中的总体架构、收集、存储、处理、画像数据、分析、可视化、应用、安全等要求。
本文件适用于市场监督管理行业主管部门、检验检测机构及相关组织开展检验检测机构数据的分析应用工作。
[bookmark: _Toc221971681][bookmark: _Toc243324921][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc223727447][bookmark: _Toc97195092][bookmark: _Toc221975173][bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc243324551][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc220779217][bookmark: _Toc220949379][bookmark: _Toc243324906][bookmark: _Toc223012878][bookmark: _Toc224565839][bookmark: _Toc223642416][bookmark: _Toc224229512][bookmark: _Toc221974271]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
[bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK9]GB/T 22239 信息安全技术 网络安全等级保护基本要求
GB/T 34960.5 信息技术服务 治理 第5部分：数据治理规范
[bookmark: OLE_LINK6][bookmark: OLE_LINK7]GB/T 35273 信息安全技术 个人信息安全规范
[bookmark: OLE_LINK10][bookmark: OLE_LINK11]GB/T 35295 信息技术 大数据 术语
[bookmark: OLE_LINK49][bookmark: OLE_LINK14]GB/T 37973 信息安全技术 大数据安全管理指南
[bookmark: _Toc243324907][bookmark: _Toc224565840][bookmark: _Toc220949380][bookmark: _Toc223727448][bookmark: _Toc243324552][bookmark: _Toc221971682][bookmark: _Toc223642417][bookmark: _Toc224229513][bookmark: _Toc243324922][bookmark: _Toc223012879][bookmark: _Toc220779218][bookmark: _Toc221974272][bookmark: _Toc221975174][bookmark: _Toc97195093]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

分布式计算　distributed computing
一种覆盖存储层和处理层的、用于实现多类型程序设计算法模型的计算模式。
注：分布式计算结果通常加载到分析环境。MapReduce是数据分布式计算中默认的处理构件。
[来源：GB/T 35295-2017，2．1．22］
[bookmark: _Toc243324908][bookmark: _Toc243324923][bookmark: _Toc223642418][bookmark: _Toc221974273][bookmark: _Toc224229514][bookmark: _Toc221971683][bookmark: _Toc224565841][bookmark: _Toc223012880][bookmark: _Toc223727449][bookmark: _Toc221975175][bookmark: _Toc243324553]缩略语
下列缩略语适用于本文件。
API：应用程序接口(Application Programming Interface)
OLAP：联机分析处理(On Line Analytical Processing)
JSON：JavaScript对象表示法（JavaScript Object Notation）
REST：表述性状态转移(Representational State Transfer)
XML：可扩展标记语言（Extensible Markup Language）
[bookmark: _Toc223642419][bookmark: _Toc224229515][bookmark: _Toc224565842][bookmark: _Toc223727450][bookmark: _Toc243324909][bookmark: _Toc243324554][bookmark: _Toc243324924]数据分析应用总体架构
[bookmark: OLE_LINK22][bookmark: OLE_LINK23]检验检测机构数据基于市场监管数据平台开展分析应用，系统框架如图1所示，各模块间存在相互作用，主要从以下7个模块做出要求：
[bookmark: OLE_LINK20][bookmark: OLE_LINK21]数据收集模块的功能要求：通过编制并动态更新资源目录，利用逻辑接入或物理汇聚方式，全面支持多类型、多模式的数据导入，以收集涵盖机构基本信息、经营状况、监管信息、能力水平等全方位监管数据；
数据存储模块的功能要求：提供支持多类型数据的存储功能，涵盖文件全生命周期基本操作，并支持具备多副本容灾恢复机制的分布式文件存储；
数据处理模块的功能要求：建立统一清洗规则与质量管控体系，对数据全生命周期进行规范性校验、问题修正及可追溯监督，确保检验检测机构数据的合规性、准确性与应用价值；
[bookmark: OLE_LINK50][bookmark: OLE_LINK13]画像数据模块的功能要求：规定检验检测机构画像的数据结构、元数据规范及采集要求，通过登记注册、信用监管、行政执法、投诉举报、资质认定、监督检查、能力验证、知识产权、合格评定、标准化等多维度指标，构建检验检测机构“全景画像”，以统一社会信用代码为纽带建立检验检测数据间的有机联系，打通数据孤岛，从身份、能力、行为、风险等多维度实现对检验检测机构的全面深入了解；
数据分析模块的功能要求：构建涵盖标准接口查询、机器学习建模、基础统计、离线与实时流计算及交互式联机分析的全方位数据分析能力，支持从数据索引加速、分布式调度到可视化展示的全链路分析需求；
数据可视化模块的功能要求：支持多源数据格式输入，提供涵盖柱状图、地图等丰富图表类型的高维数据可视化展示能力，并根据需要提供算法模型评估可视化及第三方工具API集成功能；
数据应用模块的功能要求：构建合规判定场景、风险监测场景、诚信评估场景、数智化评估场景、报告溯源验证场景，以实现对检验检测机构的数据应用评估判定；
数据安全模块的功能要求：建立涵盖数据分类分级、全生命周期防护、商业秘密与个人信息专项保护以及网络安全等级保护的数据安全管理体系，全面落实安全保护责任。

 
检验检测机构数据分析应用总体架构
[bookmark: _Toc221974275][bookmark: _Toc221975177][bookmark: _Toc223727451][bookmark: _Toc243324910][bookmark: _Toc243324555][bookmark: _Toc223642420][bookmark: _Toc224229516][bookmark: _Toc223012882][bookmark: _Toc221971685][bookmark: _Toc224565843][bookmark: _Toc243324925]数据收集要求
[bookmark: OLE_LINK18][bookmark: OLE_LINK19][bookmark: OLE_LINK38]检验检测机构数据收集范围包括但不限于检验检测机构基本信息、经营状况信息、监管信息、能力水平、技术管理、财务信息、社会公众信息、行业信息等，以及应用所需要的相关外部数据。
应通过逻辑接入、物理汇聚等方式收集数据。
应支持数据导入，实现以下功能：
支持结构化数据、非结构化数据和半结构化数据导入；
支持离线数据、实时数据、全量数据、增量数据导入，以及自动定时导入数据功能。
[bookmark: _Toc243324911][bookmark: _Toc221974276][bookmark: _Toc221971686][bookmark: _Toc221975178][bookmark: _Toc223642421][bookmark: _Toc224229517][bookmark: _Toc243324556][bookmark: _Toc224565844][bookmark: _Toc223012883][bookmark: _Toc243324926][bookmark: _Toc223727452]数据存储要求
[bookmark: OLE_LINK40][bookmark: OLE_LINK39][bookmark: OLE_LINK25][bookmark: OLE_LINK24]应提供数据存储功能，支持结构化数据、非结构化数据和半结构化数据存储。
应提供与关系型数据库、其他文件系统之间交换数据或文件的功能。
应支持文件系统基本操作，包括上传、下载、读写、复制、移动、删除、重命名、权限修改等。
[bookmark: OLE_LINK12][bookmark: OLE_LINK5]应支持分布式文件存储，并提供数据块多副本存储、恢复功能。
[bookmark: _Toc224229518][bookmark: _Toc223727453][bookmark: _Toc221974277][bookmark: _Toc224565845][bookmark: _Toc223012884][bookmark: _Toc221971687][bookmark: _Toc243324927][bookmark: _Toc221975179][bookmark: _Toc243324557][bookmark: _Toc243324912][bookmark: _Toc223642422]数据处理要求
[bookmark: OLE_LINK26][bookmark: OLE_LINK41][bookmark: OLE_LINK42][bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]依据数据应用需求，明确数据处理规则，由市场监管数据平台开展数据治理工作，参照GB/T 34960.5—2018的相关内容执行。
应建立并按照统一的清洗比对规则，对已收集数据的规范性、完整性、准确性、一致性、时效性、可访问性等进行校验，包括但不限于缺失、违规、重复、冲突等数据的清洗与修正，使检验检测机构数据满足应用需求。
应建立检验检测机构数据质量管控体系，加强数据质量监督检查和问题数据反馈，实现问题数据可追溯，确保合规、正确使用数据。
[bookmark: _Toc243324913][bookmark: _Toc243324558][bookmark: _Toc224565846][bookmark: _Toc243324928]画像数据要求
画像数据要求见同系列标准《检验检测机构画像数据规范》。
[bookmark: _Toc243324914][bookmark: _Toc243324559][bookmark: _Toc223642423][bookmark: _Toc223012885][bookmark: _Toc243324929][bookmark: _Toc224229519][bookmark: _Toc224565847][bookmark: _Toc221971688][bookmark: _Toc221974278][bookmark: _Toc223727454][bookmark: _Toc221975180]数据分析要求
[bookmark: OLE_LINK28][bookmark: OLE_LINK27][bookmark: OLE_LINK43]应支持数据查询，实现以下功能：
提供通过标准的数据库连接接口进行查询的功能；
[bookmark: OLE_LINK53][bookmark: OLE_LINK52]提供通过REST API查询接口进行查询的功能；
提供建立数据索引的功能，达到查询加速的效果；
支持精确查询和模糊查询功能。
应支持机器学习，实现以下功能：
提供数据集管理功能，可将数据划分为训练集、验证集和测试集；
提供机器学习模型导入和导出功能；
提供常用机器学习算法。
应支持统计分析，实现以下功能：
提供基本数值统计，如最大值、最小值、求和等统计量；
[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK3]提供数据集中趋势统计，如平均数、中位数、众数等统计量。
应支持离线数据分析，实现以下功能：
支持结构化查询语言；
支持分布式计算或并行计算等计算框架；
支持对海量工作任务的切分和分布式调度。
应支持流数据分析，实现以下功能：
提供按时间切片进行批量处理的功能；
支持基于事件触发或者采样的流式处理；
[bookmark: OLE_LINK54][bookmark: OLE_LINK55]支持实时流式的数据统计；
支持流式数据的排序；
支持与静态表之间的关联；
支持多个数据流的关联处理。
宜支持交互式联机分析，实现以下功能：
通过结构化查询语言对数据进行分布式的联机分析，如OLAP等；
通过结构化查询语言对数据进行即席查询；
利用可视化中间件对数据分析结果进行显示；
在交互式分析过程中定义计算公式和参数配置；
在交互式分析过程中自动保存和回退；
在交互式分析过程中对分析结果的保存和发布；
基于在线联机分析的交互式数据分析。
[bookmark: _Toc243324560][bookmark: _Toc223012886][bookmark: _Toc224229520][bookmark: _Toc224565848][bookmark: _Toc243324915][bookmark: _Toc223642424][bookmark: _Toc221974279][bookmark: _Toc223727455][bookmark: _Toc221975181][bookmark: _Toc243324930][bookmark: _Toc221971689]数据可视化
[bookmark: OLE_LINK44][bookmark: OLE_LINK45]应支持常见的数据源数据格式作为输入，如Excel、关系型数据库、JSON、XML等。
应支持对高维数据的可视化展示。
应支持可视化分析工具库，包括但不限于以下可视化形式：
支持柱状图；
支持饼图；
支持折线图；
支持表格；
支持散点图；
支持雷达图；
支持网络图；
支持时间线；
支持热力图；
支持地图。
宜支持算法模型的评估相关的可视化工具。
宜支持第三方数据可视化工具的API。
[bookmark: _Toc243324561][bookmark: _Toc223727456][bookmark: _Toc221974280][bookmark: _Toc221971690][bookmark: _Toc224565849][bookmark: _Toc243324931][bookmark: _Toc223642425][bookmark: _Toc223012887][bookmark: _Toc224229521][bookmark: _Toc221975182][bookmark: _Toc243324916]数据应用
[bookmark: OLE_LINK29][bookmark: OLE_LINK46]检验检测机构的数据应用分为合规判定场景、风险监测场景、诚信评估场景、数智化评估场景、报告溯源验证场景。具体的检验检测机构数据应用指标见附录A。
检验检测机构可根据数据应用指标自行比对、评估和完善，也可由监管部门开展评估工作。
检验检测机构在合规判定场景的数据应用，应围绕资质与业务匹配性、标准执行合规性、人员与设备合规性、检测流程与报告合规性、备案与公示合规性等核心维度，对全流程数据进行统一归集、自动比对、逐项核验与闭环判定，确保数据真实完整、全程可追溯，支撑监管与内审精准识别不合规行为，保障检验检测活动合法、规范、可信。
[bookmark: OLE_LINK48][bookmark: OLE_LINK47]检验检测机构在风险监测场景的数据应用，应围绕基本信息、经营状况信息、监管信息、能力水平、技术管理创新维度，开展多源数据汇聚、实时监测、智能识别、关联分析与分级监测，及时发现质量失控、数据异常、违规操作及系统性、苗头性风险，实现风险早发现、早监测、早处置。
检验检测机构在诚信评估场景的数据应用，应基于基本信息、财务信息、社会公众信息、行业信息等多维度数据进行归集、核验、比对与综合评价，客观反映机构资质合规、运营状况、社会信用与行业履约情况，形成可量化、可追溯、可公开的诚信评价结果，为行业准入、分类监管、信用奖惩和社会采信提供真实、准确、统一的数据支撑。
检验检测机构在数智化评估场景的数据应用，应围绕基础设施与互联互通能力、数据治理与标准化水平、业务流程智能化应用、决策支持与运营效能、网络安全与合规韧性等维度，全面汇聚设备、系统、业务、管理、安全等全要素数据，通过统一标准、互联互通、智能分析与应用，提升机构数据治理水平、自动化运行效率与科学决策能力，支撑机构数字化转型。
检验检测机构在报告溯源验证场景的数据应用，应围绕身份与真实性验证、数据完整性与防篡改、过程全链路还原、验证效率与响应等核心维度，依托统一溯源标识、可信存证、全流程留痕及实时核验机制，实现报告主体、检测数据、原始记录、操作过程的可信核验与完整还原，确保溯源可查、验证可信、篡改可识、高效响应，为监管核查、社会采信和质量追溯提供权威可靠的数据支撑。
[bookmark: _Toc243324932][bookmark: _Toc221975188][bookmark: _Toc243324917][bookmark: _Toc221971696][bookmark: _Toc221974286][bookmark: _Toc243324562][bookmark: _Toc224565850][bookmark: _Toc223727457][bookmark: _Toc224229522][bookmark: _Toc223012893][bookmark: _Toc223642431]数据安全
[bookmark: OLE_LINK30][bookmark: OLE_LINK31]应建立数据安全管理机制，健全数据安全管理制度，落实数据安全保护责任。明确数据安全需求，开展数据分类分级管理，对数据全生命周期采取相关安全措施，评估数据安全风险并采取应对措施，数据安全管理按照GB/T 37973规定的相关要求执行。
加强商业秘密、个人信息等数据的保护，在数据采集、存储、使用等过程中采取安全措施，并对数据的委托处理、共享、转让和公开披露等进行安全管理，个人信息安全按照GB/T 35273规定的相关要求执行。
RB/T XXXXX—XXXX
RB/T XXXXX—XXXX
网络安全等级保护按照GB/T 22239规定的相关要求执行。
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[bookmark: _Toc224565851][bookmark: _Toc243324918][bookmark: _Toc224229523][bookmark: _Toc243324563][bookmark: _Toc223727458][bookmark: _Toc243324933]
（资料性）
检验检测机构数据应用指标
检验检测机构数据应用指标见表A.1。
检验检测机构数据应用指标
	编号
	场景
	一级指标

	[bookmark: OLE_LINK15]A01
	合规判定
	资质与业务匹配性

	A02
	
	标准执行合规性

	A03
	
	人员与设备合规性

	A04
	
	检测流程与报告合规性

	A05
	
	备案与公示合规性

	A06
	风险监测（参考《获总局资质认定的检验检测机构信用风险分类管理规范》）
	基本信息

	A07
	
	经营状况信息

	A08
	
	监管信息

	A09
	
	能力水平

	A10
	
	技术管理创新

	A11
	[bookmark: OLE_LINK37][bookmark: OLE_LINK36][bookmark: OLE_LINK62][bookmark: OLE_LINK63][bookmark: OLE_LINK34][bookmark: OLE_LINK35]诚信评估（参考GB/T 39663-2021  检验检测机构诚信报告编制规范）
	基本信息

	A12
	
	财务信息

	A13
	
	社会公众信息

	A14
	
	行业信息

	A15
	[bookmark: OLE_LINK16][bookmark: OLE_LINK17]数智化评估
	基础设施与互联互通能力

	A16
	
	数据治理与标准化水平

	A17
	
	业务流程智能化应用

	A18
	
	决策支持与运营效能

	A19
	
	网络安全与合规韧性

	A20
	[bookmark: OLE_LINK33][bookmark: OLE_LINK32]报告溯源验证
	身份与真实性验证指数

	A21
	
	数据完整性与防篡改指数

	A22
	
	过程全链路还原指数

	A23
	
	验证效率与响应指数
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